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Politica del Sistema Integrado de Gestion

Somos una empresa distribuidora altamente especializada en ofrecer productos y soluciones de
alta calidad enmarcada dentro de un entorno electronico y de telecomunicaciones, que incluye el
sector aeroespacial, para el mercado espafol y portugués.

La actividad que Monolitic considera conforme a la calidad exigida segun la Norma Internacional
ISO 9001:2015 & ISO 27001:2022es:

Diseno, montaje y comercializacion de sistemas electronicos. Distribucion y comercializacion de
componentes electronicos y de iluminacion led.

La actividad que Monolitic considera conforme a la calidad exigida segun la Norma Internacional
EN 9120:2018 es:

Distribucion y comercializacion de componentes electronicos, sistemas electronicos y de
iluminacion led para el sector aeroespacial.

La politica de calidad esta enfocada en la consecucion del objetivo principal, que es satisfacer las
necesidades y expectativas de nuestros clientes y partes interesadas, contribuir a la conformidad
y seguridad del producto o servicio, cumplir con la entrega a tiempo de productos y servicios,
brindando y manteniendo la mas alta calidad de nuestros servicios y profesionalidad y claro
compromiso de cumplir con los requisitos de clientes, legales y reglamentarios aplicables.

Monolitic tiene implantado un sistema de gestion de la seguridad de la informacion de acuerdo
con las siguientes directrices: preservar la confidencialidad, mantener la integridad y asegurar la
disponibilidad, autenticidad y trazabilidad de la informacion, desarrollar el andlisis, gestion y
tratamiento del riesgo sobre los activos de informacion y establecer todas las acciones requeridas
para mitigar o eliminar los riesgos detectados. Cumplimiento por parte de todo el personal de las
politicas y procedimientos de Seguridad de la Informacién. La Direccion asigna responsabilidades
y la autoridad al Responsable de Seguridad de la informacion sobre la gestion eficaz de la
seguridad de la informacion.

Basado en una directriz corporativa, se garantiza el compromiso de la mejora continua a través
de herramientas y practicas fundamentales adquirido por todo el personal de la empresa, como
parte integrante del sistema de la calidad y seguridad de la informacion.

Se asegura la idoneidad de todo el personal brindandole formacion, aprendizaje, capacitacion y
actualizacion en los temas de su competencia e inculcando los valores de la empresa en el
compromiso e implicacién para conseguir la excelencia en las relaciones, profesionalidad,
orientacion al cliente e innovacion y con la mejora continua como parte de nuestro adn. La
seguridad del personal la garantizamos a través de una correcta administracion y gestion de los
riesgos. Las comunicaciones con nuestros clientes y proveedores se caracterizan por la
cooperacidon y comunicacion abierta, respondiendo siempre de manera entusiasta y profesional a
cualquier necesidad expresada por las partes implicadas.

Esta politica de calidad es entendida e implantada en todos los niveles de la Organizacion a través
de la aplicacién del Sistema de Gestion de Calidad establecida en la Norma ISO 9001:2015, EN
9120:2018 & ISO27001:2022.
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